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主席（張議長鎮榮）：       記錄：陳詩吟 

現在起 50 分鐘是蔡志環議員質詢時間，現在就

請蔡議員開始質詢。 

蔡議員志環： 

大會主席張議長、王副議長、余秘書長、楊縣長、

局處長、媒體先生、女士、縣府及議會同事們大家早安！

觸手可及的不是目標，竭盡所能奮力達成才是。這句話

就是說如果你的目標是訂在像吐口水在手上這麼簡單

的話那就不是目標，必須要竭盡所能奮力達成的才是。 

現在來關心一下家樂福熄燈後的新契機，竹北不

一樣了，竹北已經成為鑽石級新都會生活圈，現在的竹

北年輕富有有朝氣、多金富有有品味，於創新的思維是

最具有的成長淺力與消費力核心都市。家樂福的退場

應該是竹北邁向都市更新商業轉型的新起點，縣府應

該以更宏觀的角色重新規劃縣治區核心商圈的藍圖，

來打造竹北市新生活圈 2.0 讓城市邁向嶄新的發展階

段，從家樂福商場地標來看家樂福所在位置條件極為

優越，可惜這些年並沒有與高鐵特區形成有效的連動
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發展，現在正式重新檢討整體規劃最好時機，本席要特

別建議我們要以楊縣長政策宗旨以未來30年榮景來構

藍圖，整合周邊空間交通與生活圈來吸引新型態，業者

與品牌進駐來凸顯符合新世代需求的新城市、新地標，

請教交旅處處長有沒有考量家樂福對面縣華停車場來

納入雙子星大樓開發案？結合未來輕軌預定站點與外

來高鐵區讓這片區域能夠成為竹北市新核心、新竹縣

的新門戶，當然我們知道家樂福退場後現在正在進行

承租與招商的進度。針對 30年老舊建築物縣政府是否

有考量都更或都更多元利用機制？是否提前來規劃雙

子星大樓開發案將縣華段停車場納入規劃範圍？並與

未來輕軌高鐵特區整體規劃，最重要的短期間您在承

租時有沒有考量引入新形態商業模式？例如竹北

LaLaport 生活商場概念重新來定義竹北新都會生活圈。  

交通旅遊處陳處長盈州： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員，這部分早期

就是竹北發展算蠻快整個商圈會去做轉移，以前在高

速公路只有通一半就只有縣治特區，高速公路以西那

時是以家樂福為核心成為周邊發展，高鐵特區高鐵站
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設立之後整個高速公路以東發展速度真的不是一日可

語，不管大樓件數或商場轉移都非常明顯。剛剛議座所

提的想法其實我們之前也都討論過，未來這塊黃金地

段目前這棟大樓有 30 年，一般以公共財產是 50 年耐

用年限來講還沒達到可以報拆的程序，之前也有評估

過是不是可以來做ROT，業者評估投入經費只能操作20

年在投資效益上是不符合，還沒辦法達到用 ROT方式，

我們在整體想法對面有一個車站用地，整個輕軌主要 

路廊是走在光明六路上面那地方有個重要的核心，因

是車站用地未來也會變成跟高鐵站一樣會有雙核心發

展。這場域來講等輕軌能夠順利推動時這部分也是要

挹注我們整個輕軌建設很重要的開發案，本身輕軌建

設沒有一些財務挹注或容積獎勵部分增額容積

support輕軌建設，財務上輕軌評估是會很吃力，這部

分未來有整體想法，當然會配合整個產業發展趨勢讓

這區域有可能的話時間到 2 個區域可以同時來做整體

開發有亮點，就像您所講的雙星子的構想是可以來實

現的，這必須時間來滾動檢討，這部分我們會繼續來努

力。 
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蔡議員志環： 

目前承租方向是已經有人來投標了嗎？ 

交通旅遊處陳處長盈州： 

我們本來公告 1 個月公告標租，在上個禮拜 5 蠻

多業者到現場來，但是大家互相觀望並沒有人出標，會

後也有留下跟業者單獨談，他認為說 1到 3樓 4000 多

坪商場要營運風險蠻高的，所以他們建議我可不可以

分層來規劃做標租動作，我們現在在做這方面的調整，

很快調整完之後當然就能夠符合業者需求應該就會很

快把這空間可以來招租出去，議座關心後續招租出去

是不是他整個營業業別能不能夠符合新時代需求，這

商場能夠經營下去看業者頭腦應該是比我們更好不可

能來做虧本生意。他一定會去了解竹北需要什麼哪些

東西可以讓他賺錢又可以符合目前規定，不能做八大

行業以外都是可以到這場域做規劃使用。 

蔡議員志環： 

謝謝處長。家樂福退場不是結束應該是竹北新契

機，這是新城市產業升級及生活革新起點讓老商場重

獲新生，讓城市空間轉換為創新與繁榮的舞台，希望處
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長能積極行動開起竹北商業再生新篇章，打造屬於年

輕竹北人新都會繁榮新生活藍圖，處長請加油。 

改善竹北交通，竹北真的不一樣了，竹北年輕富有

朝氣多金有品味新都會區，但竹北交通雍塞已經不是

開車難的問題而是整個城市治理效率民生生活品質檢

驗，竹北在尖峰時段從縣政二路、嘉豐十一路、光明六

路到縣政大道與高鐵特區延外道路幾乎全面當掉，改

善交通就是改善生活，我們有責任讓竹北市每一次通

勤都是順暢更安心，請問處長改善竹北交通到底有沒

有整體性規劃？是否已經建立系統化交通管理策略？

交通不能再靠臨時性感覺性做法而要整體藍圖與科學

推估模型做為基礎，才能夠真正有效率的治理交通問

題。請問竹北交通流量與規劃問題，竹北的交通流量推

估模型是不是已經很明確？如果你只是憑著經驗與感

覺來做交通改善那是沒有用的，東區生活圈從高鐵區

到縣政特區改善我們一直都沒辦法去落實，我們不能

只改一條路永遠都跟著車流在走，我們真的要有一個

整規劃性，當然在竹北交通改善專案小組是不是有定

期招開會議？成效公布有沒有透明化？是不是有具體
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改善報告？ 

交通旅遊處陳處長盈州： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員關心竹北地

區交通困境。大家也知道竹北將近 10幾年來整個人口

成長是超乎預期，原先都市計畫道路系統一直不足以

滿足這麼大的通勤需求，所以會造成所有道路交通會

非常壅擠，我們有做過整個模型，模型預估都是到民國

130 年的區域路網交通狀況，可以看出南北向通勤 OD

旅次是非常大，主要是進園區去新竹工業區都是南北

向，目前往南是必須跨越頭前溪目前只有橋梁部分只

有國道 1、經國橋、興隆大橋、台一線中華路橋，這 4

座橋梁可以去分擔要過到對岸的旅次，在橋上面的空

間不夠再加上園區早期比較屬於關稅特區能夠進園區

口就那幾個洞，變成說未來把車潮整個帶過去也是要

塞車進園區，現在針對跨橋縣長很有眼見對目前台一

線替代道路跨橋橋梁會先來做，另外科技大橋在規劃

當中，這兩個是已經我們可以主導的。中醫大跨頭前溪

橋這在 10幾年前就已經規劃好，但一直卡在對岸新竹

市都市計畫… 
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蔡議員志環： 

處長您現在說的是大新竹生活圈，那我們竹北市

重要幹道部分是非常嚴重。 

交通旅遊處陳處長盈州： 

就是因為南北向的旅次阻塞之後變成東西向穿越

不過來，所以東西向路廊也不可能增加… 

蔡議員志環： 

這有辦法可解嗎？ 

交通旅遊處陳處長盈州： 

現在有透過智慧交控，現在在幾個主要廊道國道 1

號、經國橋廊道目前在進行興隆橋廊道，剛講的這幾個

大橋還沒蓋之前我透過智慧交控讓南北能夠很順暢，

東西過來在這路口交誌可透過智慧運輸讓他可以降低

讓整個運輸效能提升，現在只能夠過這部分。當然有個

問題就是說有觀察到在寒暑假跟平日的交通流量是差

很大，寒暑假交通之外交通狀況就會因為家長要來接

送之後再轉到公司旅次會多在竹北市區的運量出來，

我們也有配合希望說做 15 分鐘生活圈，現在教育局、

工務處都在做通學步道建置，如果有辦法在學校周邊
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完整通學步道做好，我們鼓勵學生可以就近就用步行

通行… 

蔡議員志環： 

處長請問你建立大新竹交通合作平台現在進度是

如何？要怎麼樣來落實這部分？在交通大瓶頸時你有

沒有考量加速新竹藍線高架輕軌做為中長期公共運輸

主軸爭取中央補助？ 

交通旅遊處陳處長盈州： 

剛我有說現況就是透過用智慧交控，目前規劃就

是為了未來希望，路開越多就會引發更多交通進來，解

決交通問題當然就必須透過大眾運輸，沒有錯我們從

110 年 10 月開始就啟動整個輕軌規劃，整理路廊在今

年應該就可以獲得交通部核定通過整體路廊，8月已經

送大會審查，大會已經沒意見叫我們修正後就可以報

交通部核備，整體 6 大路廊就會確認下來，但這 6 大

路廊會定期做通盤檢討會因應各地發展，會優先推動

藍線可行部分，藍線會跟新竹市紅線會成環，目前藍線

紅線總體規劃是3300萬在區域平台已經合作推案到交

通部，希望交通部趕快核定給我們，趕快進行這方面… 
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蔡議員志環： 

請處長加強快速。改善交通就是改善民眾生活品

質，希望縣政府能以整體視野規劃以市民角度來思考，

讓竹北通勤不在是塞塞塞，讓市民真正感受到交通順

生活就順，市民就是幸福宜居。請處長用心整頓交通積

極爭取新竹藍線高架輕軌規劃工程，優化大竹北交通

路網為幸福竹北生活圈開創更美好的未來。 

新竹縣 30 年如一日而且沒有進度的重大建設，包

括台大校地、台知園區。先來關心活化校地，台大不應

該是這樣的台大，台大高度本來是可以從容規劃游刃

有餘完成一項地方教育與城市發展重大使命，但 30 年

過去，我們看到的不是進度而是荒廢不是責任而是推

託，這樣的態度讓地方失望讓人痛心，台大不應該是這

樣的台大，荒廢將近 30年沒有實質的進度、沒有明確

的規劃、沒有具體成果，我們只能一次又一次的問然後

呢？然後就沒有了。從動一下到不動，回想這幾年每次

議員質詢台大就動一下，開一次會講一個方向釋放出

一個訊息然後就停擺又沉寂，這不是推動而是拖延、這

不是規劃是怠惰，台大不應該是這樣子的台大，請問行
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政處縣政府是否已經有掌握台大是否跟當初有設校的

意願？如果沒有是否可以啟動國產署做土地移撥歸還

程序讓土地回歸竹北規劃停車場用地，公共空間做為

未來 AI園區交通疏導與城市基礎設施用地。台北竹北

校地法治與推動方案小組要有明確的任務，時程與責

任的分工讓這案子要有人推有人來負責及監督，請本

會在會期中提出台大竹北校地處理時程表，明確規劃

階段任務，行政進度及行程節點送議會來備查，公定方

來監督時程要是不清就不等於承諾，沒有辦法也要想

辦法讓地方需要的結果能夠更好。行政處處長您對台

大目前掌握方向跟進度如何？ 

行政處周處長秋堯： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員針對台大設

校相關進度關心。在 112 年陳校長之後是有比較積極

相關設校狀況，在 114 年時國科會已經核定 1 億元預

算辦理台大竹北分部整體規劃。 

蔡議員志環： 

處長您只要告訴我台大到底還有沒有要設校？ 

行政處周處長秋堯： 
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有，在規劃費部分 1億，10 年有 150億相關規劃

在這創新創業激勵部分，準備把台大規劃成創新創業

激勵跟整個科技中心的概念。 

蔡議員志環： 

只有概念有執行嗎？ 

行政處周處長秋堯： 

目前正在規劃，像次世代國土支援中心部分目前

進行到相關審查通過的狀況。創新創業辦公大樓已經

進行到可行性規劃… 

蔡議員志環： 

已經 30年了。 

行政處周處長秋堯： 

會在今年年底會完成初稿，縣府也非常關心台大

設校相關進度跟周遭環境狀況，秘書長也帶隊去跟台

大那邊做相關溝通，我們持續會來針對台大設校部分

希望他們能夠提出更具體的內容，今年初時提出今年

有 1億投入 10年規劃計畫、新建計畫希望他能夠把這

10 年相關期程能夠透過短中長期相關規劃給出具體承

諾，也希望議會能夠支持。 
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蔡議員志環： 

我們不希望每次議員質詢就動一下，動一下之後

就沒有了，事實上台大校地已經荒廢 30年這是行政的

空擺也是糊弄新竹縣，請縣府務必正視這項長期擱置

的議題，啟動台大竹北校地活化計畫，無論是延續教育

用途或者轉型再利用都應該積極行動回應地方期待，

讓竹北這片土地從沉睡中甦醒，成為存在教育理想與

城市願景新基地，處長我真的希望台大不要在這樣子，

每次講一下就動一下然後就沒有了，處長請你加油，謝

謝。 

關心一樣是 30年沒有辦法來執行落成的臺知園區。

臺知園區 30 年的等待，地方的期待延宕 30 年，地方

真的忍無可忍，臺知園區開發延宕 30年中央審查層層

卡關，內政部都委會專案小組招開 14次至今依然沒有

正式核定是吧？地方民眾強烈不滿這到底為什麼會這

樣子也感到很無奈，這件案子究竟還要卡多久還要拖

幾年？我們知道楊縣長跟處長都非常努力朝這方向一

直努力跟中央溝通，但從地方現況來看這是非做不可

的必要性，新竹縣特別是竹北市早已經從農業鄉鎮蛻

https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E7%B3%8A&v=1
https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E5%BC%84&v=1
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變成高科技核心城市，竹北真的不一樣了，這樣的城市

轉型階段臺知與 AI園區是產業發展的雙引擎，我們想

要知道是臺知目前卡在哪一個正式審查程序？請處長

說明具體進度跟卡關原因？114 年 7 月聽證會、說明

會及年底正式聽證會之後縣府是否已經跟內政部都委

會提出送大會的明確時程，請比照科技園區擴大模式

來成立推動小組來加速行政流程整合調解協調能量，

處長你接手至今是最熟悉的現況，請你說明此案到底

卡在哪？需要怎麼樣的努力才能夠突破盲點？預估何

時可以順利完成審查啟動開發案？ 

產業發展處陳處長偉志： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員針對臺知的

關心，誠如剛議員所說的唾手可得的目標就不是目標，

臺知來說確實有他的歷史因素中間適逢大埔事件，中

間法規又有相當的修正不管是土徵條例或政策環評或

其他相關措施，但是沒有關係縣政府秉持著有問題就

是會來做解決，第二階段審查時在去年 5月 21日第 14

次專案小組會議時內政部也了解這狀況，我們認為說

要先辦所謂的聽證會，因為聽證會可以解決所有任何
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一些不管正方或反方的相關意見，都會有書面意見不

會像都委會在人民陳情時大家各說各話，這部分內政

部原則上同意 435 公頃特定農業區能夠來辦聽證會，

這是第一個重大突破所以在今年 7 月 5 日已經辦理聽

證前說明會，至於相關進度會在今年 12月 1日會正式

啟動正式聽證程序，會寄發相關資料在明年 1 月時就

會開始有相關聽證會一些登記或代理人等相關程序，

聽證會是非常具有法律效應的，所以這程序絕對不能

有任何閃失，預估會在明年 3 月時辦理正式聽證言持

辯論，預估會在今年 8月會送內政部希望在 10月時會

來招開專案小組。臺知現階段來說已經是越來越收斂，

問題也是越來越明確也收斂到某一個點，我相信這是

指日可待。 

蔡議員志環： 

謝謝處長您果然是非常的清楚。本席也要建議我

們應該要建立臺知園區推動專案小組，最好是由副縣

長等級來統籌成立，整合跨局處能量來建立單一窗口

避免反覆不見，這一點很重要。當然也要請中央兩位立

委來反映地方需求，要求都委會審查不得延期，臺知園
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區不是只有地方的建設案更是新竹縣等待30年的新希

望，也是影響未來 30年榮景，這項計畫能否實現除了

看中央動態也要看縣府是不是有展現的決心，效率與

前瞻性是非常重要的，請縣府明確提出期程設定目標

讓地方知道何時能夠來完成誰來負責如何執行，30 年

的等待不能再拖，地方的未來我們也不能再等，處長加

油。 

從這張的畫面看到輝達黃仁勳特別回來臺灣，北

市科因為黃仁勳要回來投資特別開了方便之門就是要

留住科技、留住 AI，請問新竹縣已經有規劃 AI智慧園

區是不是也要先未雨綢繆來規劃AI衛星科技城？讓臺

知園區所有建案跟AI衛星科技城再來結合大矽谷規劃

案，來做整合變成新竹縣在科技城獨一無二最好的 AI

智慧科技重症。 

產業發展處陳處長偉志： 

整個產業上確實是有個規劃，以新竹縣來說湖口、

新豐是屬於製造為主，但以竹北、芎林、新埔一直到竹

東除了製造之外還會以所謂人工智慧發展為最主要目

標，整個策略上面來說公部門就是智慧園區，未來臺知

https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E6%9C%AA&v=1
https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E9%9B%A8&v=1
https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E7%B6%A2&v=1
https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E7%B9%86&v=1
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園區就是 30 年到 50 年的發展，其中規劃 136 公頃產

業用地，其中 82 公頃是重大建設，另外 56 公頃這些

都是可以當生醫、人工智慧就是 ICSOC 的人工智慧相

關的重症，民間就像台元和包含昌益都是鼓勵他們轉

型已經不適合在都會區裡面做製造要類似AI園區這樣

子。西南西北在整個科三台知，這兩個絕對是未來重要

發展節點，我們認為說這整個部分未形成整個產業空

間架構上面我們是做這樣的規劃。至於是不是一定要

輝達，當然輝達這部分我們這一、兩個月有提供相關用

地意見給他們顧問公司，當然我覺得未必是要輝達，因

為有這樣的鏈就會有其他相關的到我們這邊來，我認

為說以智慧連結產業，產業來帶動生活引領未來，我想

這是產業重要的政策。 

蔡議員志環： 

處長我還是要說 30年的台知園區要走出來，下一

個 AI 衛星科技城就要請縣長把這 AI 科技城納入台知

園區規劃案，當然也希望桃竹苗大矽谷時代新竹縣變

成最主要的科技城主角，這點本席要特別期待縣府整

合產業 3 支箭，縣長這變成您新的 3 支箭，竹北不只
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是園區邊陲更是臺灣科技黃金軸線的核心引擎，縣長、

處長要加油。 

長照是未來的趨勢，看到人的老化是不可逆的，無

法避免的過程，今天我們對長照的努力就是對自己未

來的預先來做準備，地方政府除了執行重中央政策更

要根據在地需求從居家、社區、醫療、社福到機構全面

性來做整合成為前瞻規劃資源整合者及照顧設計者，

這講起來容易但要推動起，來縣市政府真的是要落實

長照，長照不只服務更應該向前延伸涵蓋預防保健活

力老化及延緩失能讓長者在熟悉的社區中享有尊嚴且

高品質的生活，這不僅是幸福城市的基石更是社會韌

性的展現，面臨高齡化趨勢新竹縣經濟快速發展，但是

城鄉差距很明顯存在，偏鄉長照據點人力不足、交通不

便、醫療與照護連結非常薄弱，對於竹北市是新竹縣人

口成長最快速密度最高的縣轄市之一，但竹北人口結

構偏年經代表家庭與工作人口多，長照的壓力可能有

照顧者及經濟壓力，現在來講以城鄉方式要請社會處

跟衛生局來說明一下針對新竹縣 3.0 規劃有沒有同時

考量到偏鄉與都市的城鄉差距，你們規劃方式如何？

https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E9%82%8A&v=1
https://dict.revised.moe.edu.tw/search.jsp?word=%3D%E9%99%B2&v=1
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針對現在 AI已經是很先進，現在年輕人以竹北市來講

他們希望給長輩生活方式是不一樣的，我們也不能太

守舊，我們要的是創新服務，當然也希望過去高齡長輩

只是在做一個照顧，可是未來要做的是如何從陪伴到

社會參與，如何從照顧轉向走出戶外走出社區促進社

會參與及心理健康讓長輩活得更有價值，如何來推動

10 分鐘生活圈生活照顧，請問是否有建立橫向聯繫機

制？ 

社會處陳處長欣怡： 

謝謝大會主席、謝謝志環議員對長照服務關心，剛

議座講得非常好，現在長期照顧已經超越單純照顧的

部分更著重以人為本，我們也希望支持長輩社區中跟

家庭中可以獲得尊嚴也連結參與服務體系，我們也透

過在地陪伴老化在機構是一個全面性，機構內要是沒

有家屬去關心服務的我們也持續提供獨立倡導關懷服

務，這項服務今年獲得中華民國老盟表揚肯定，另外社

會處各科也連結長期照顧像促進社會參與，關懷據點

也一直在持續努力佈建尤其是希望在竹北地區可以多

佈建一些關懷據點，另外長青學苑跟文康車也持續辦
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理，今年比較特別跟去年開始一直有在辦理老人創新

補助計畫，就是希望社區或社團可以提出一些長輩來

當講師讓他有一個尊榮感也希望他的經驗可以做個傳

承，這是我們著重的重點，另外透過高齡志工奇珍異寶

的計畫及很努力推動家庭志工，希望整個家庭可以和

諧讓老人家在這家庭當中也可以獲得他的尊嚴，青銀

共榮、青銀計畫我們也持續在推動，透過跟長照中心跟

衛政整合甚至教育局相關服務整合讓長輩可以獲得尊

嚴也可以長健也減少長照支出。 

蔡議員志環： 

謝謝處長，本席也希望您針對竹北市社區共照做

一個在地老化規劃讓社區長輩也可以有一個照護網，

當然 10分鐘幸福生活照護圈這非常重要，我們還是要

朝向這方向來進行而且要有創新，希望現在的服務真

的要讓長輩感受到他們是被需要的，接下來請衛生局

說明一下在衛政長照有什麼樣改善跟變化？ 

衛生局殷局長東成： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員，衛政跟社政

長照是一個整體，我們一直持續整合也逐漸發現新竹
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縣特色跟照顧功能，民眾也是非常有感，在醫政的創新

我是比較著重在三升五顧，生就是醫院能力品質提升、

長照機構提升、智慧照顧能力也來提升、被照顧者自我

照顧能力提升，這是在創新方面希望達到的目標。五顧

特別用智慧醫療、智慧輔具，輔具讓他能行動移動照護

甚至在自我照顧排泄跟洗澡都有智慧照顧，這樣就能

再創新服務上完整性，我們努力成果已經有，目前走醫

養合一要健康老化安心生活的方向，有醫院已經來升

請認證，特別已經有用智慧行動認知有北榮、新竹台

大… 

蔡議員志環： 

謝謝局長用心，本席要給您一個建議真的要有一

些創新，當然本席要特別請您在衛政部分加強高齡長

輩心靈上宣導，最近有一些長輩可能跟年輕人有一些

情緒上問題造成老人家心裡想不開自殺案例已經有逐

漸明顯現象，請衛政也要來加強這部分。 

竹北市就近治喪政策在楊文科縣長在 113 年 8 月

推行就近治喪到現在 1 年，竹北市就近治喪進度到底

是如何請處長做簡單短中長期說明。竹北市第一公墓
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已經是多年，竟然都已經是禁葬目前縣府有沒有積極

來輔導竹北市協助民眾來遷葬或將先人來做安置？ 

民政處陳處長建淳： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員，第一公墓這

部分誠如議座所說的第一公墓在今年度已經來禁葬，

禁葬之後也積極輔導竹北市公所，第一公墓主要現況

以土葬居多，在禁葬前一個多禮拜他們還有允許下葬

這部分，我們以 7+1 是 7 年取掘+1，事實上按照殯葬

管理條例是 112 年會全部巡迴結束，也就是說目前為

止土葬取掘以後就封地不再有新入葬。盤點安置這件

事情是非常重要，目前輔導竹北市公所管制措施是說

土葬跟火葬不一樣，撿骨之後家屬跟竹北市公所契約

就解除… 

蔡議員志環： 

處長我想知道如果這些民眾想要把先人移至要怎

麼處理？這才是重點，現在要等到未來什麼時候？等 7

年以後？不是這樣，妳現在不做到最後根本就做不出

來，這當然是妳要輔導竹北市公所要做的… 

民政處陳處長建淳： 
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議座我想繼續跟您解釋的是當然現在講的是按照

殯葬管理條例，我想議座也知道就是第一公墓是在臺

知園區裡面，所以臺知園區核定之後這是國家發展重

大計畫，未來作業條件會高於目前法規也就是說特別

法規會高於基本法那時候會有另外輔導措施，輔導竹

北市公所針對目前現況，事實上目前竹北市公所列冊

整個下葬部分我們還在輔導做整個列冊管理，列冊管

理完之後就會積極掌握目前有多少墳在裡面，有多少

是已經可能在這 3年內就可以處理完畢。 

蔡議員志環： 

所以你們已經有來跟市公所做協調？ 

民政處陳處長建淳： 

是的。 

蔡議員志環： 

竹北第一公墓是位於東區核心地段，鄰近有六家

高中、臺知園區範圍內，明顯是成為城市發展斷層問

題，處長因為今天時間有限，我要拜託您儘速加速的趕

快來處理這件事情。竹北就近治喪問題本席拜託您如

論如何要加強，好不好？ 
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民政處陳處長建淳： 

好。 

蔡議員志環： 

教育問題請局長用書面回答。我們知道防詐聚賭

一起來幸福生活更精彩，防詐最近問題真的很嚴重，大

家都認為台灣是詐騙天堂，新竹縣詐騙金額是全台最

高的，本席想請問警察局局長您如何用你專業來做防

詐及聚賭？希望新竹縣是一個幸福城市。 

警察局林局長建隆： 

謝謝大會主席張議長、謝謝志環議員，有關詐騙問

題最主要要了解問題所在，誠如志環議員所說的新竹

縣詐騙問題最大就是財損嚴重，過往大概全國排前 3

名，當然會有一些狀況新竹縣縣民一些背景及財產所

得普遍都是比較高，在財產損失上面也是比較嚴重，想

要解決詐騙問題我們目標就是降低財損，怎麼樣來降

低財損要來了解這些重大詐騙財損錢是怎麼出去，我

們發現很多高財損案件有一個案件被害人損失就是百

萬以上，錢怎麼出去就是往銀行出去，當從去銀行領錢

匯款去面交時我們就要想辦法去攔阻到，9月份時警察
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局跟新竹縣轄內所有金融機構包含郵局、農會、合作信

用社等等來建立聯繫管道，當民眾到這些金融機構去

提領大量財產存款時或匯款時就會來通知派出所轄區，

從 9 月開始推動這樣的專案已經攔阻 20 幾件高額財

損，跟議座報告去年新竹縣財損是比較嚴重，去年 10

月整個月財損是 3 億 7000 萬，是到上個月 114 年 10

月財損已經降到 1 億 5000萬，也是說財損降低 60%，

全國財損當然都是在下降情形但新竹縣下降更高，所

顯見我們策略其實是有效的。毒品方面問題是供需問

題，毒品有供給面跟需求面，供給面就是要從製造運輸

販賣來著手，新竹縣在這方面查緝能量我相信應該是

有目共睹，今年查獲 1.6 公噸毒品這就是要切斷供給

面，毒品需求面最主要就是吸食，吸食要從兩個面向來

著手，第一就是已經是毒品人口就要從他的尿液採驗，

我們不要讓這些吸毒人口當他戒治或出獄之後再次接

觸到毒品，所以我們在尿液採驗每 3 個月都會定期來

做，還有一個很重要就是我們要降低新生毒品人口，這

應該是大家最關心特別是青少年毒品人口不希望毒品

進入校園所以有些作為，第一當然就是會來做入校入
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班宣導，這部分跟教育局有很密切的合作，也跟議座報

告今年查獲到少年涉毒案件並沒有特別多，大概是個

位數，顯見說在校園毒品是有獲得一些控制，更重要假

設今天查獲到供毒給少年案件我們會向上朔源，剛講

到的吸食是個需求面最重要是斬斷供給面，只要查獲

到涉毒案件我們都會向上來抓到底供毒給少年是什麼

樣的人，最後補充不論是毒品或是詐騙都是集團性或

組織性的犯罪，在各個案件當中也會來做整合分析，希

望從幫派跟組織面源頭去斬斷犯罪問題。 

蔡議員志環： 

謝謝局長。防詐是守護財產，巨毒是守護未來，這

兩項缺一不可，本席期盼我們局長能以更積極態度跟

你專業角度，科學辦案思維打造零詐騙、零毒品的安全

城市，讓新竹縣民能安心生活幸福精彩。以上是志環總

質詢到此結束，謝謝大家。 


