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主席（張議長鎮榮）：       記錄：陳詩吟 

現在起 50 分鐘是林禹佑議員質詢時間，現在就

請林議員開始質詢。 

林議員禹佑： 

謝謝大會主席張議長、所有局處所長大家好。現在

針對本席定期會質詢開始，先從我剛擔任這屆議員開

始所提出的政見來做一個回顧。首先請衛生局長仔細

聽，第一個兒童醫療 2.0 及兒童政策連續照護體系，

針對高危險妊娠孕婦目前後送制度已經打開綠色通道

制度是怎麼做？本席希望衛生局局長針對這個項目先

做個說明這 4 年來努力做到了哪一些？楊縣長重視這

項政策目前做了哪一些努力？ 

衛生局殷局長東成： 

謝謝大會主席張議長、謝謝禹佑議員提出兒童醫

療 2.0，嘉惠婦幼提升非常良多在此感謝，林議員之前

提到綠色通道概念，主要就是能夠讓孕婦能夠得到比

較方便的檢查、生產、治療或轉診，接生前會有產檢診

所跟醫院都會有預約，我們有 5 間醫院、2間診所，接
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生時是整合的會有產科、婦科、小兒科及感染科醫生，

重度級有東元醫院，如生產有高風險我們就會就趕快

做綠色隧道的轉診，包括可以到新竹市台大院區、林口

長庚醫院，我們都已經把這些通道建置起來，之後穩定

了後續就是林議員之前有跟我討論過的雙向轉診就可

以讓照顧能夠間接提升，以上說明謝謝。 

林議員禹佑： 

謝謝局長說明。補充一下針對孕婦產前到產後這

塊整體醫療制度系統是做得非常完善，除了針對高危

險妊娠孕婦可以做轉診收治及科技支援之外，我們東

元醫院也準備好24小時緊急生產處理方式及新生兒加

護病房甚至剛剛講到的轉診機制也做得非常好，本席

想請問爭取 6 個月新生兒健檢體供補助這塊我們比較

沒有加強來做，我現在知道是 6 個月嬰兒健檢補助都

是屬於健保項目，其實我們沒有針對其他自費項目去

做一個更激進的補助，而外其他自費項目包含基因檢

測、超音波檢查結構異常及聽損檢查、過敏體質甚至遺

傳疾病等等這些都是屬於自費項目，未來財政允許之

下針對這幾項新生兒自費健檢項目是不是有機會做個
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部分補助方式？ 

衛生局殷局長東成： 

關於這些新生兒幼兒篩檢補助中央政策是有先天

性的異常疾病篩檢這已經有 21項，之前我也有報告過

視力跟聽力現在都是持續在進行，我們用自己的預算

來做的篩檢是有一個守護寶貝健康兒童發展篩檢計畫，

未來希望是從這裡找到高風險群幼兒能夠來早期治療

黃金時期，這些篩檢後續我們會持續來跟醫療團隊及

一些醫事審議委員來看一些自費可以在公家還不足可

以補足的地方新竹縣來發揮我們的特色，我們嬰幼兒

出生率都比較高，這我們會持續來研議，謝謝。 

林議員禹佑： 

謝謝局長，繼續希望可以朝向這個政策方向來推

動。請問局長 0 到 3 歲目前專責計畫醫師，目前看到

您的報告有特別講到全新竹縣有 38家醫療院所是有針

對兒童專責醫生這塊來做服務，所謂兒童專責醫師就

是包含整合 3 歲以前嬰幼兒常見的醫療照護項目，包

含預防保健、預防接種、膽道閉鎖塞檢追蹤、通報轉接

跟居家訪視等等，剛有講到 38間裡面有 3分之 2 家都
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是在竹北這邊有 7704名的幼兒收案照顧，這些都是您

的報告內容，本席只是想提說因為現在每家診所都有

自己的收案上限甚至有些有名診所都是有提早收滿狀

況，現在 7704 名幼兒應對 72 名專案醫師，等於每一

位醫師平均要負責 100 多位嬰幼兒，這些專責醫師看

起來是不是有點緊繃，我們是不是需要來做個調整或

是跟醫師公會來做個討論？是不是未來有再來增加的

打算甚至有沒有朝這個方向來努力？因為竹北人口一

直在增加，本席希望可以有更多醫師及院所來參與，請

問一下局長有沒有在努力這塊？ 

衛生局殷局長東成： 

我們會持續努力來增加，剛議員所提到的現在算

一下每個醫師大概要照顧 107 位，這個負擔也許可以

在來減輕一點，最主要是這 7000 多名涵蓋率部分是希

望從 60 在提升到 70，這時候就要去跟周邊的醫療院

所及診所協會、產後護理之家、教育局托嬰中心、鄉鎮

公所、戶政事務所來做連結，把出生資料建置好針對 3

歲以下給醫療院所來篩檢，最主要是找出體重低、早

療、有家庭問題的、疫苗沒接種等等就先把這些來照顧
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好，其他都沒有限名額，希望來把涵蓋率提升，謝謝。 

林議員禹佑： 

感謝局長在兒童專責醫師這塊的努力及針對嬰幼

兒等等整體發展上篩檢來做努力，最後本席是希望新

竹縣比起六都來說有做個表格，差異性可以看到其實

我們跟六都差距不會太多主要就是主動篩檢項目，通

常嬰幼兒發展遲緩或是一些問題都是家長發現後帶到

一些特定醫療院所篩檢過後才發現有問題，我們比較

少主動去發現做這項，尤其主動到校篩檢這塊比較弱，

其他部分本席比較過後之後不會差異性太大，針對主

動到校這塊未來有沒有機會主動到校園來做每一位嬰

幼兒的篩檢？ 

衛生局殷局長東成： 

我們會來努力朝這個方向來跟教育局討論。 

林議員禹佑： 

好，謝謝局長。以上是本席針對兒童醫療 2.0 這 4

年下來感謝楊縣長及衛生局局長努力也感謝醫療醫界

同仁努力之下建立起新竹縣整體嬰幼兒防護網。 

體育三級制度這塊來說明一下，這也是我爭取多
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元升學重點項目，體育三級制本席知道教育局跟楊縣

長都有在努力在做體育三級制這塊，尤其六家高中有

田徑班跟軟網班針對這兩個班級來增設，其實還有很

多球類項目，我知道非新竹縣所管轄的有關西高中跟

竹北高中他們自己也有體育班，只是我比較針對六家

高中、湖口高中、自強高工、文興高中，縣內這幾所高

中職未來有沒有機會再來增加其他體育項目？尤其在

竹北的學校我希望可以再增加多一些項目，未來文興

高中規劃是不是有機會增加一些桌球、排球、籃球、棒

球等等，國中部部分都已經有這些球類了，只是希望體

育三級是可以延伸到高中，不希望跑到偏遠的關西或

是比較不方便的鄉鎮去，本席想詢問一下教育局局長

對體育三級制未來針對縣內這幾所高中職體育班沒有

增設規劃？ 

教育局蔡局長淑貞： 

謝謝議長、謝謝禹佑議員對體育三級制關心，三級

制在國小、國中、高中部分除了體育班之外其實也有用

社團跟學校代表跟機訓站多元方式來取代，這部分我

們希望體育班孩子除了體育要強學科也要加強，未來
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人生可能不是只有體育這條路，未來如果是能夠達到

很好的成績當然是很好，但是如果你還是要從事其他

行業也要在學術方面做加強，所以未來在高中會來增

加自強高工、文興高中，高中體育班可以有 4個項目，

目前六家高中是軟網跟田徑後面來有兩個項目空間，

這部分我們會再來評估區域內國小往上到國中哪些是

比較多需要的，文興高中、自強高工部分也會來設體育

班，自強高工現在已經有在招體育資優生，所以會從社

團開始來推動，推動有成時會來設立體育班來招收體

育班學生，以上說明。 

林議員禹佑： 

謝謝局長努力，這也是禹佑自己的政見也感謝楊

縣長的重視。下一個主題就是我們公托一體 2.0，感謝

楊縣長重視新竹縣內公托跟公幼，截至目前為止針對

的公托還有公設民營托嬰中心目前有 9 家，尤其 115

就增加了 6 間，本席想請教社會處未來後續及目前還

有在增加的規劃嗎？我們的目標是多少以及我們準公

共化？我知道現在簽約有達 75家了，未來針對準公托

的部分有沒有機會再增加或是你們目標值是多少？另
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外我一起問好了，托育補助這一塊雖然我們自己新竹

縣有針對我們…我看應該是中央的計畫下來，他針對

第一胎、第二胎、第三胎都有基本的補助，想問一下像

新竹市跟桃園市都有額外加碼 1000元到 2000元不等，

那新竹縣有沒有這個規劃？未來針對每個月的托育補

助做一個加碼，以上這幾點請社會處回復。 

社會處陳處長欣怡： 

謝謝大會主席張議長、謝謝禹佑議員對我們公托

及託育補助的關心，首先在這個公托的部分我們目前

是 9 家，竹北市有 4 家、竹東 3 家、新埔 1 家、新豐

1家，我們是依照人口部分去做一些相關佈建，竹北區

在婦幼館增建工程完成後會再有一個公托現在先講縣

府部分，另外竹東也會在竹東設載仁愛段也會在佈建

一處，湖口新湖好室社宅部分也會在佈建一處，另外其

實我們也跟公所這邊來合作，整體來講的話公托部分

基於友善職場我們也希望各機關學校可以來設立他們

所屬的托嬰中心，目前竹北市公所他在水岸市集有規

劃一處、北埔公所是在他們行政大樓裡面也有規劃一

處，另外我們跟教育局現在是有一個密切聯繫，如果說
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有閒置的教室可以運用的話，我們會優先去做這樣的

一個盤點跟審視看適不適合做公托，尤其是在這兩歲

專班的學校會優先來審視來佈建，這是公托的部分。在

於託育補助跟育兒津貼其實像是托育補助一年大概是

發放 5 億多，今年開始因為這個財力的分歧從自籌款

15%到 50%，而且中央也有一些相關的規定就是不希望

縣市政府自行加碼，如果加碼的話他還會再加重我們

自募款，但我們還是會依據人口的狀態還有縣府財力

狀況中央政策我們會持續的滾動來做一個檢討，以上

說明。 

林議員禹佑： 

謝謝處長有考慮到加碼的部分，雖然您剛講中央

有明確規範，但本席覺得我們身為出生率前二的縣市

還是可以考慮一下托育加碼部分。 

再來是教育局還是既然有托嬰就有幼兒園，那一

樣公立幼兒園跟準公共化的幼兒園，這我知道現在目

前截至 114 年已經有 50 到 60 間上下，現在是控制在

50 多家上下，未來準公共化幼兒園會不會再增加？您

未來規劃又是什麼？本席知道我們一直都有在努力準
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公共化跟公幼這塊，想請教教育局局長未來幼兒園是

否公立甚至準公化有沒有再增加的一個打算？ 

教育局蔡局長淑貞： 

謝謝議長、謝謝禹佑議員對幼兒園對幼兒園的關

心，目前 114學年度公幼有 86所、非營利有 9所、準

公有 71 所，114 學年度受理私幼參加準公共區域是竹

北市、新豐、寶山、竹東、橫山，這 5個鄉鎮市評價教

保機會率未達 80%行政區，這我們已經在 114 年 7 月

都已經完成申請跟簽約，目前準公共化的比例是 64%，

所以在新竹縣的部分大概公私比是 6:4 ，提供的名額

是可以高達 1萬 2340個名額，未來希望近期內能夠把

公共化比例提高到七成，我們在公幼的部分是急速增

加 2 歲班，因為想要銜接這社會處的 0-2 歲，然後到

學校來是 2 歲到 6 歲，在準公共 115 學年度還會在再

開放申請，目前可申請的行政區教育部還沒公佈，等公

佈以後會來鼓勵私立幼兒園來申請準公共的幼兒園，

謝謝。 

林議員禹佑： 

謝謝局長有重視到所有的公幼跟準公共化的議
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題，還是要呼籲教育局，雖然增設了一些公幼跟準公共

化但幼兒園每一間的品質務必都要去嚴格審查，雖然

前一陣子有爆發事情，我就不在議事堂上多說，所以本

席針對每一間的品質管控跟每一位教師的心理素質等

等的都要能精準的掌握，本席也不希望再有其他的事

情再被爆出來，希望你們可以嚴格重視每一間幼兒園。

再來下一個主題特色公園，很感謝楊縣長也是針對特

色公園在竹北建制了 17座，其實從上一屆一直到這一

屆一直都陸續把這個拼圖完成起來，現在的特色公園

已經歸類到公務處，簡報上面也有提到每年有 2400 萬

的預算做維護，本席想請問一下這 2400萬怎麼運用在

新竹特色公園？維修頻率又是多久一次？面臨到極端

氣候這些種好的花花草草您又是多久去澆水？甚至整

體規劃怎麼去養護這些特色公園？另外有沒有這你們

管養的這幾座公園？等一下我再請教育局回答，先針

對這幾個問題來回答，謝謝。 

工務處戴處長志君： 

謝謝大會主席議長、謝謝禹佑議座針對特色公園

維護管理的部分，這邊簡要報告，2400 萬拆成兩個部
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分軟體跟硬體，硬體是屬於遊具跟設備、軟體就是垃圾

的撿拾跟除草跟公廁部分，簡要報告垃圾清理是每日

辦理，每週會一次校園公園的設備，公廁是每天會三

次，草皮是每月會修剪一次，如果是夏季生長比較快是

每月兩次，另外在硬件的部分每個月會有 2 次的巡查

來去檢查這些設備，如果有損壞的話會立刻開闢工作

端來進行一個維修，以上報告。 

林議員禹佑： 

謝謝處長，我想建制好後面後續的維護相當的重

要，尤其我們主動去維護不要是民眾發現哪裡草變高

或花草快枯死的時或遊具壞掉時跟我們反應跟縣府反

應，我想我希望我們這種維護是持續性的自己去精進

的。 

再來針對戶外運動空間的打造，我想這四年下來

我也常常提到小朋友都會長大，有了特色公園未來就

是青少年的一個活動區域，青少年活動區域這四年下

來我一直在提教育局也有在努力，但是我覺得還不夠，

雖然我們現在在國民運動中心有增加了 3 面網球場，

我針對竹北的地方我不講新竹縣我知道在竹東那邊有
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做了一些球館等等竹北地方只有增加這個，另外我知

道在規劃竹北實驗高中增加 6 到 8 面的網球場，那我

的意思是說有沒有機會除了這幾個地方…還有前一陣

子你們跟我一起會勘台鐵橋下高鐵的台鐵橋下，未來

那一邊的空地好做一個好多元化的運用像是可能會做

成滑板公園或越野腳踏車場域，因為那邊不能做球類，

但這也是今年上個月才準備的事情，本席不知道後續

什麼時候才會準備去把這個計劃提出來開會討論等等

而不是會勘完就沒有結果，我的意思是說新竹縣還有

甚至很多場域可以去運用不只是新竹縣政府的綠地或

是結合鄉鎮市公所，我不知道新竹縣政府教育局有沒

有這個規劃或是說你們可以跟工務處我剛提到他們有

一些綠地可能現在是做特色公園，如果還有空間是不

是能擠出來做運動場域的使用規劃？請教育局做一個

回答。 

教育局蔡局長淑貞： 

謝謝大會主席張議長、謝謝禹佑議員，網球場的部

分剛剛禹佑議員是有提出我國運中心樓上網球場有三

面已經在 4 月完成驗收、5 月領取使用執照後就可以
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來開放，有關於六家火車站下面滑板場的部分上次有

做會勘，經過跟台鐵商議他已經正式回復我們計畫書

同意我們以無償租賃的方式提供土地的使用租期是 10

年，現在已經把租約提供給台鐵做審核，審核通過我們

就可以來簽約，那同時間也會規劃經費需求，在 7 月

編預算時就會納入預算的編列能夠建制好這戶外的活

動空間。有關於各個公園未來如果有相關的空間，我們

也想要來做籃球場等小孩子運動的空間，那這部分後

續會再跟工務處合作，看有沒有相關多餘的空間我們

可以來做處理，因為現在特色公園已經很多了，未來小

孩子長大以後可能使用的運動器材是不一樣的，這部

分我們會來做演繹辦理，謝對。 

林議員禹佑： 

因為甚至有籃球、網球、排球等等連皮克球都可以

去考慮去設置不一定是籃球，我一直說各種球類都可

以朝這方向去努力。 

最後一個就是寵物友善 2.0，很感謝動保所在這幾

任從上任所長到現在您接手後都有一直在做寵物友善

城市的一個規劃，甚至是你的業務報告也有講到流浪
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犬隻收容到動物收容所過後有做個媒合機制，認養率

也有高達到 96%，我想很感謝我們動保所，剛原本這個

部分是讓你做一個回答，很感謝你們提供很多健檢補

助甚至疫苗施打等等和晶片登記火化費用這些都是你

們的一個德政，也感謝你們在寵物友善店家也找到 40

間，有做到 36 間的餐飲跟 4間旅宿，未來我是希望動

保所可以考慮到髮廊、商場交通的部分可以納入進去，

未來超過50間的寵物友善店家的時甚至可以召開一個

記者會去做一個希望台灣各個地方的民眾有帶著毛小

孩來到新竹縣玩，這也是縣長的德政也是感謝動保所

的努力這是給你們肯定，這也是禹佑努力 4 年下來以

上剛提的這幾點都是禹佑這一屆提出來的政見，感謝

楊縣長幫忙推行也很感謝他的重視。 

接下來開始進入新的議題，最近比較正熱的是交

通處針對公車部分，公車不只本席一位議員提到蠻多

議員都有提出來，針對快捷 5、快捷 7 我分別稍微敘

述，因為時間有限，快速 5 的部分是從湖口經過新豐

然後再到竹北，那只有經過自強北到光明 6 直接到高

鐵站，其實很可惜的是快捷 5 的路線沒有經過竹北人
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口最密集的地方，所謂的東平鹿場跟隘口里這幾個里

快捷 5並沒有經過，我一直有在強調要搭公車去新豐、

湖口人非常不方便，要先到中華路竹北口再轉車到新

豐、湖口去或者騎 You Bike到自強北路去搭乘，其實

非常的不方便，我想這個是不是要做個整體通盤檢

討？第二個就是快捷 1 號也蠻多民眾反應設備老舊、

車體抖動、柴油氣味等等…快捷 7 又有民眾反應說感

覺車體快解體甚至快捷 8 也講到不準點，竹東高中生

都有反映說快捷 8 到學校的時，他們到竹東高中的門

牌站口再到學校門口再爬階梯上去到教室都已經遲

到，這整體是不是要做個滾動式檢討？我想這個不是

我們講到一個你們就去做一件事情，每位議員都在反

映這件事情，你們講一個動一個、講一個動一個，既然

7月的時就要編列預算，你們要不要整體去檢討公車系

統到底哪裡出問題？我在講到等下你就一並回答好

了，再來雖然這是監理站的公車 5614、5615、5620 我

們每天都在接陳情，雖然這事你就說是監理站亦捷科

際包的是亦捷出問題，我知道這是亦捷包下去甚至

5900 都開小巴民眾根本都上不去，要他們調整坐大巴



18 
 

也是講了過後不知道怎麼改變，前陣子亦捷又爆人力

短缺有些路線又要停駛等等種種問題，這都是顯現出

我們新竹縣對於大眾運輸工具的公車簡簡單單的一個

公車都做不好，不要把所有東西都推給監理所，因為這

幾條路線都是跟新竹縣長居民時常搭到跟新竹市倒是

還好無關，我的意思是說這個跟我們新竹縣不只是竹

北市民還有我們關西、新埔等等都會影響到，你們要不

要通盤去檢討到底要怎麼去整合這整個公車系統網路

甚至怎麼讓這個網頁跟公車到達實際時間點不會有所

落差，今年 7 月就要編預算了到底要不要編那一筆預

算？我們乾脆把公車事情拿回來自己做，我相信處長

你也是每不到一個月至少接 3、4 個佔一半竹北議員來

跟你反映，請處長做個回答。 

交通處姜處長禮仙： 

謝謝大會主席張議長、謝謝禹佑議員針對市區公

車或公路客運的關心，首先針對市區公車老舊的問題，

因為這些公車都是依照合約規訂車齡都沒有超過，公

告路線的那個…另外也會定期保養及檢修，如果沒有

達到規範也會停止行駛，針對剛才講的未準點我們從
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106 年起也針對智慧候車亭也陸續在建制目前已經啟

用 38座，快捷 9號也會爭取公路公共運輸計畫智慧行

候車設施，預計也會設定 22座那也會… 

林議員禹佑： 

處長你現在在看稿，我現在在問你說我們未來要

怎麼整體去通盤檢討公車系統的問題，我現在還沒問

到下一題你就在講下一題候車亭的東西，我在問你公

車這些以上的問題會準點跟等等車輛出現的問題，我

還沒講到候車亭跟電子看板的問題，我的意思是說你

要不要整體去看怎麼去解決改善現在所有種種問題。 

交通處姜處長禮仙： 

公路客運我們可能會協助…比如說關西明天會招

開幸福巴士的計劃，我們跟監理所還有公所來協調看

能不能爭取幸福巴士的補助，另外就是剛才講的快捷 5

號到新豐那我們會再來看看怎麼來規劃優化路線，今

年編列預算我們會整體考量來編列預算… 

林議員禹佑： 

處長，我希望你有魄力去把這件事情好好做好來，

我希望明年時接到陳情是不是這種的，我真的是每個
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禮拜都來接這種陳情，所以我希望你們真的是破釜沉

舟真的要好好去想要怎麼把這個整體公車路網做一個

改善，我也不希望時間耗在你這邊太久，所以真的要去

重視這個問題而且這已經不是提 1 到 2 次了，那你剛

剛講的候車亭跟那個電子看板既然你剛有提出有去規

劃，那請拜託要做好來身為一個竹北科技城在都市計

畫區內我們只有光明六路看得到這些改變，本席希望

不只是光明六路還有其他路線至少把都市計畫區內能

做公車亭的就先做，不能做的就把公車的站牌改成電

子化，我不講求其他鄉鎮但是竹北市都會計畫區內可

以做一個標竿，本席希望你們可以朝這一塊去做個努

力甚至接下來的會期可以看到你們要如何去執行，要

怎麼去把這個公車根本問題來改善，好不好？可以

嗎？ 

交通處姜處長禮仙： 

是。 

林議員禹佑： 

好，謝謝處長。輕軌其他議員也有提到，我想這部

分我就稍微提一下就好，我知道你們業務報告講到現
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在 3 月有標案出去，就是說針對先前規劃的新竹縣大

輕軌藍線的部分有做一個初期規劃，3300 萬元縣市共

同負擔中央款是 2100萬元，我知道你們要規劃但這是

短期部分，規劃完後你們預計什麼時候召開公聽會甚

至未來長期預計民國幾年預計施作？你可以把這短中

長期的規劃說明出來嗎？請交通處做回答。 

交通處姜處長禮仙： 

謝謝大會主席、謝謝禹佑議員針對輕軌捷運關心，

預計在其中報告在今年會完成期中報告、明年會完成

期末報告，期末報告之前可能就會召開說明會，另外在

完成可行性之後可能還要蠻久才會開始施工。 

林議員禹佑： 

所以意思是說這些都是未知數囉？都是在喊空？ 

交通處姜處長禮仙： 

目前可行性報告是七成是可以比較明確的。 

林議員禹佑： 

你的意思是說我們現在目前只能抓到可行性報告

評估完後續看執政者是誰再說是這樣嗎？ 

交通處姜處長禮仙： 
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可能還要考慮…對。 

林議員禹佑： 

拜託請你展現你的魄力，這東西務必去追，我知道

雖然今年縣市長要改選不是等下一任，你們要準備著

來好不好？繼續準備著來，我問你短中長期都講不出

來只是講得出最近的那我看報告就好了，你們要有自

己一個規劃藍圖出來要去追蹤這些事情，這個是新竹

縣市的人民尤其竹北民眾重視的甚至新竹市的人大家

都在重視的議題，而不是說我們是被動方，不要說新竹

市會主導我們就不去處理，新竹縣要拿出自己的態度

出來去把輕軌這東西好好共同去演繹可以嗎？ 

交通處姜處長禮仙： 

是。 

林議員禹佑： 

謝謝處長。現在我們進入 AI 數據一個 AI工具使

用的時代，尤其新竹縣政府重視在 AI工具使用又成立

一個數發處，新竹市政府最近有個新聞就是講到說他

們針對 AI工具的使用有做一個青年補助，18 到 40 歲

的青年使用各項的AI工具每人每年都可以補助新台幣
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3000元，針對這項就是你假如說我這一項的 AI工具是

6000 塊還可以給予補助性的一半金額那最高是 3000

元，我想這個也是蠻多青年朋友重視到了一個德政，想

問一下既然新都縣也是科技城那不知道我們新縣成立

一個數發處有沒有這個考慮考量？既然AI工具那麼普

遍化的狀況之下有沒有可能不敢說效仿，有沒有可能

迎頭趕上類似的政策？  

數位發展處劉處長奕帆： 

感謝大會主席、感謝議員的提問，針對這 AI 的工

具的補助的部分我們後續會來跟相關的單位進行研

議，如果有需要的話也會盡可能的來提供相關的補助，

因為這些經費可能都會涉及到後續的規劃，數發處目

前的經費也已經幾乎都規劃完整，我們會把議員的意

見納入為後續的中長期考量以上。 

林議員禹佑： 

處長之後你也即將面臨到要準備編列預算，不敢

說多也希望楊縣長可以重視這項，我覺得這個政策不

錯，處長你自己怎麼看這個政策？ 

數位發展處劉處長奕帆： 
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針對青少年他們使用AI的工具其實不只是要補助

他使用工具以外還包括了對這些青少年怎麼樣使用

AI，也必須要做 AI的素養教育跟教導否則他們可能會

常常會使用這些 AI的工具有不當使用方式，例如說他

們會拿這些東西來去產生一些作業或什麼的，我覺得

這個可能都不是一個非常好的方式，所以應該也要鼓

勵這些青少年在使用 AI 的過程中必須保有自己的想

法，有問題的有疑慮也可以再透過 AI來進一步的搜尋

跟查詢，我覺得這個會是一個不錯的方式，也謝謝議員

提供中長遠的考量跟方案，後續會進行相關的研議，謝

謝。 

林議員禹佑： 

最近新聞正熱的議題也上全國新聞，就是前幾天

竹北發生一位疑似遊民拿著持刀在學校周邊晃來晃

去，新竹縣警察局派出所同仁有馬上去做處置，新聞也

有出來也有把該名疑似持刀的遊民逮捕歸案甚至移請

地方新竹地方法院做裁處，本席想請問警察局局長這

個 SOP 流程在當下第一時間通報後發生的狀況整體同
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仁當天的處置狀況是如何？是當天就馬上去進行處理

還是後續事態嚴重發現行為越來越奇怪後才去做處置

等等，你們的 SOP 這樣是對的嗎？甚至是未來校園周

邊出現類似的情形你們要怎麼去做？跟學校之間有沒

有做個聯繫？先請警察局做回答。 

警察局林局長建隆： 

謝謝大會主席張議長以及禹佑議員的詢問，有關

這個案其實我們跟各級學校本來就有簽署維護校園安

全協議書，所以平時跟學校相關人員有保持聯繫及建

立合作的管道，這次當然是突發事件所以也就是因為

我們之前有這樣子的協議書校園可以馬上通知轄區的

派出所，這一次發生的地點是在六家所轄區，當天立即

就找到了個案這個人並且起獲這把菜刀，後續移送法

院來做涉違法的裁處，我們平時就有聯繫而且有定相

關的協議書突發事件時也能夠立即來處理，再說明一

下其實我們非常關心學校周邊安全還有學童上下學安

全，所以在上下學期間轄區警方本來就安排交整及巡

邏和勤務，就是要確保學生在上下學時能夠有比較安

全的環境有安全的走廊可以來上下學時免於恐懼，事
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前有做事中也有做，事後如果真的有突發狀況時我們

也都會立即的來做處理。 

林議員禹佑： 

我想預防勝於治療，剛剛局長有提到說你們平時

針對上下學有員警去做巡邏這一塊是不是？ 

警察局林局長建隆： 

平常上下學就是早上跟下午大概 16點以後就有交

整，因為學校周邊本來就是交通比較繁忙所以會有交

整勤務，另外也會有巡邏車在校園的周邊做巡邏這個

本來就有在做。 

林議員禹佑： 

收到，謝謝局長的努力。再來請教教育局針對學童

教育危機意識的處理針對學校這一塊有沒有請學校方

去教導學童如何自保？第一時間可能警察不在旁邊我

要如何預防及防範？您看新聞常常看到其他地方又怎

樣割頸什麼等等的，我們要如何讓孩童在第一時間能

夠自保？請教育局局長做個回答。 

教育局蔡局長淑貞： 

謝謝議長及禹佑議員對校園安全的關心，現在的
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校園安全是非常重要，所以我們會要求學校的警衛跟

保全人員隨時要注意監視系統且要定期的定點的巡

邏，行政的同仁也要加強巡邏來維護校安，家長也可以

擔任志工隊協助校園巡檢的工作，來提高巡檢的密度

來維持校園安全，因為現在校園屬於開放性校園，所以

圍牆是比較有通透性的，這部分我們都會來注意，至於

學生我們會加強他們的安全意識，在孩童要去上廁所

時我們也會希望可以結伴而行跟老師報備之後去上廁

所，對於學生離開教室也會請老師要特別注意如廁的

時間以及情形，也會派專業的輔導人員到校服務配合

學校規劃學生相關服務指導，這部分我們會持續來關

心學校學生的安全意識建制。 

林議員禹佑： 

感謝局長這務必要來執行，因為學生也要懂得去

自保，多一份自己保護的能力是更好的一件事情。最後

社會處延續剛剛講到的那一位遊民，昨天又有看到聽

說又出現在光明國小附近，針對這遊民你們有沒有去

掌握或是列案有沒有去關懷甚至有沒有帶他去做一個

心理評估或是安置等等？因為我看起來好像是同一個
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人，針對這個遊民請問一下社會處有沒有去掌握？ 

社會處陳處長欣怡： 

謝謝大會主席張議長、謝謝禹佑議員關心竹北案

遊民，這個案是我們社福中心有列管在案的平常有跟

他聯繫，但因為他確實是居無定所也嘗試要讓他進駐

遊民收容中心，他可能也有自己的想法所以沒有進去，

經過這件事情我們還是有持續在關心，昨天同仁還有

特別再去做這個關心也一直在尋訪他，後續我們會跟

司法單位這邊來做相關的聯繫，先前他也有案在身可

能入監服刑的部分是不是可以縮短期間，另外在這段

期間還沒入監服刑之前我們還會持續跟他保持聯繫，

也希望可以做一些相關的精神鑑定來幫助他，就是有

一些福利身份等等的措施，這一案確實是列管中我們

會繼續輔導追蹤以上說明。 

林議員禹佑： 

謝謝處長，不是說他不能出沒在竹北這個地方，當

然您剛剛講的他可能精神方面要去幫他做個身心的評

估之外，可以引導他盡量距離學校超過 200 公尺以外

甚至以上更遠，不要在學校附近造成各位家長的恐慌，
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我想這真的是社會安全問題希望處長可以多加用心努

力。 

數發處你說智慧之眼，你既然 5 月要準備去動這

一塊，像這種案例你們有沒有辦法去做個掌握甚至是

像列冊可疑的名單，你們有沒有辦法掌握好？ 

數位發展處劉處長奕帆： 

謝謝議員的提問，針對智慧守護之眼主要的部分

是在就是校園周邊就是公共區域的部分主要的監視器

就是學校的裡面，這個未來如果要做的話會跟教育局

再來合作因為這是屬於跨單位的使用，所以程序的上

面會比較複雜，但未來在校園周邊都有電子監視器的

話，的確是可以在有人拿著可疑物品或者是行為可能

有暴力跡象的時，的確可以第一時間的通知校園的教

官或老師手機上面就會接到通知，就可以第一時間來

跟相關的單位做及時的處置，我覺得這個是在及時處

置上面會是非常快速的方法，剛剛議員有提到的是不

是可以把這些相關人去做列冊的部分，跟議員要特別

說明跟報告，因為受限於法規關係隱私權的問題，所以

我們沒辦法在系統內記錄所有人的人臉，包含所有的
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資料及 Meta data 所有的資料都不行，所以我們無法

去辨識這個人他的樣子甚至不知道這個人今天來了跟

明天來的這個人是不是一樣的，這部分是受限於隱私

權的保護法以上。 

林議員禹佑： 

謝謝處長，我知道你們在推動智慧之眼這一塊也即將

即將推動了，那一樣誠如我昨天會期有講到，你們做

這一塊的時候務必匯集各單位去溝通，去了解每個單

位的需求不是增加他們的業務量是減輕他們的業務負

擔，既然都講了 AI可以取代人力所以我希望未來做

出來的東西是真的可以幫助他們的是可以橫向溝通串

連起來的，就像你講的每個單位都有他們的需求所

在，就像你剛剛講的光這個主題你就可以去做會議，

未來如果遇到這種危機處理方式 AI系統怎麼去介入

怎麼去通報到警察局、教育局甚至是社會處？這整體

的把串聯起來還有學校校方，希望處長再更加努力還

有以上我提的這幾點。 

今天我的時間好像也差不多了，最後詐騙的時間

也沒時間問我還是要提一下，因為 Line詐騙這一塊的
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防堵，雖然你講的是一個工具，但是我覺得蠻多老人家

年長者在Line的防範的措施方面沒有那麼的自我意識

那麼的清楚明瞭，年輕人的話可能還會遲疑，但是老人

家真的是比較不清楚，尤其現在老人家每個都有在用

Line 看到別人傳訊息來就想點進去或截圖進去，不知

道自己的 Line 最後被盜用等等…現在 Line 盜用層出

不窮我還是要強調希望你們結合數發處共同去努力怎

麼做個宣導或前置作業，怎麼去做防堵等等這都是需

要你們去努力的地方。最後感謝大家、感謝張議長、王

副議長及秘書長並要感謝楊文科縣長、所有局處所長

的努力，這次禹佑也做第 4 年，雖然這定期會是倒數

第二次，也感謝大家對於我的政見提出楊縣長的重視、

各位局處長的重視，所以說祝福大家有個美好一天，謝

謝大家。 


