
新竹縣議會議員提案 

中華民國 111年 10月 28日 編  號 民政類乙 45號 

提案人： 王炳漢 
連署人：張益生、上官秋燕、鄭美琴 

        杜文中 

案 由 
建請縣府於竹北戶政事務所受理櫃台窗口，應即刻增加員額

及臨櫃，以提升行政服務量能。 

說 

 

明 

竹北人口急速成長，戶政申辦業務洽公民眾增多，竹北戶政

事務所空間狹小不敷使用，導致洽公民眾常常大排長龍且須

在外面等候，等候時間長常引起民怨，請民政處專案處理增

加服務櫃台及人力，方能因應申請需求，以提高行政效率，

讓民眾減少等待時間，減少民怨。 

辦 

法 
如案由及說明。 

決 

議 

照案通過。 

  【本案于第 19屆第 8次定期會第 21次會議議決(111年 10月 31日)】 

 


